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ผูประกอบการทําบัตรประจําตัวผูสงออก – นําเขาสินคา และ

หรือบัตรผูรับมอบอํานาจฯ ของกรมการคาตางประเทศ 

ผูประกอบการจดทะเบยีนเปนสมาชิกระบบการใหบริการ        

ผูสงออก – นําเขาสินคา ดวยระบบลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส 

(Digital Signature) กับ กลุมงานทะเบยีนและขอมูล        

สํานักบริการการคาตางประเทศ 

ผูประกอบการจดทะเบยีนการลงลายมือชื่อและตราประทับ

อิเล็กทรอนิกส (Electronic Signature and Seal) กับกรมฯ โดย 

• กรรมการที่มีอํานาจลงนาม ตามที่ระบุไวในหนังสือรับรองฯ 

ซึ่งมีความประสงคใชโปรแกรมการลงลายมือชื่อและตรา

ประทับอิเล็กทรอนิกส สงรูปภาพสแกนลายมือชื่อและตรา

ประทับนิติบุคคล พรอมกํากับขอมูลที่สงดวยลายมือชื่อ

อิเล็กทรอนิกส (Digital Signature) เขาในระบบฯ 

• ผู รับมอบอํานาจฯ เ ฉพาะที่ ได รั บมอบหมายจาก

กรรมการฯ ใหสามารถใชโปรแกรมการลงลายมือชื่อและ

ตราประทับอิเล็กทรอนิกส  สงรูปภาพสแกนลายมือชื่อและ

ตราประทับนิติบุคคล พรอมกํากับขอมูลที่สงดวยลายมือชื่อ

อิเล็กทรอนิกส (Digital Signature) เขาในระบบฯ 

 

ผูประกอบการจดทะเบยีนเปนสมาชิกระบบการใหบริการ        

ผูสงออก – นําเขาสินคา ดวยระบบลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส 

(Digital Signature) กับ กลุมงานทะเบยีนและขอมูล        

สํานักบริการการคาตางประเทศ 

สงคาํขอฯ เขาระบบ พรอมทัง้พิมพคาํขอจดทะเบียนฯ ยื่นตอ

กลุมงานทะเบยีนและขอมูล สํานักบริการการคาตางประเทศ 

หรือ สํานักงานการคาสวนภูมภิาค ทัง้ 9 เขต 

 

เจาหนาทีต่รวจสอบความถูกตองของขอมูล 

 

ผาน (✓) ไมผาน (×) 

เจาหนาที่เปดสทิธิ์การใชงานฯ 

 

เอกสารแนบ ไดแก 

หนังสือรับรองการเปน

นิติบุคคล (อายุไมเกิน 

๓ เดือน) 

ติดตั้งใบรบัรอง

อิเล็กทรอนิกส 

(Digital Certificate) 

ในเครื่องคอมพิวเตอร

ที่ตองการใชงาน 

ดําเนินการในระบบ

ลงทะเบยีน

ผูประกอบการ 

(Registration 

Database) 

 

สาํนกับริการการค้าต่างประเทศ 

แก้ไข 

แก้ไข 

แก้ไข 

1 



 

ขั้นตอนการใหบรกิารออกหนังสอืรบัรองถิ่นกําเนดิสนิคา ดวย Digital Signature & Electronic Signature and Seal  

ผู้ประกอบการส่งรูปภาพสแกนลายมือชื�อและตราประทบั 

อิเล็กทรอนิกส์ซึ�งกาํกบัข้อมลูด้วย Digital Signature เข้าระบบ

ลงทะเบียนผู้ประกอบการ (Registration Database) พร้อมจด

ทะเบียนรูปภาพสแกนอเิล็กทรอนิกส์ดงักลา่วฯ กบักรมฯ

ผู้ประกอบการติดตั �ง Digital Certificate 

ในเครื�องคอมพิวเตอร์ที�ต้องการใช้งาน 

Log-In เข้าสู่ระบบการให้บริการออกหนงัสือรับรองถิ�นกําเนิด

สินค้า ด้วยลายมือชื�ออเิล็กทรอนิกส์ (Digital Signature) ด้วย 

Username และ Password ที�กรมฯ แจ้งให้ทราบ 

 

สง่ข้อมลูคําขอหนงัสือรับรองถิ�นกําเนิดสินค้า + 

เอกสารแนบอิเล็กทรอนิกส์ + เลือกลายมือชื�อและ

ตราประทบัอิเล็กทรอนิกส์ที�ต้องการ + กํากบัข้อมลู

ด้วย Digital Signature ผา่นระบบให้บริการฯ 

 

เจ้าหน้าที�ตรวจสอบความถกูต้องของข้อมลู 

 

ผู้ประกอบการตรวจสอบผล  

การพิจารณาทางระบบฯ 
 

ผา่นการพิจารณา ไมผ่า่นการพิจารณา 

เจ้าหน้าที�อนมุตัิ พร้อมบนัทกึผลการพิจารณา +

กํากบัข้อมลูด้วยลายมือชื�ออิเลก็ทรอนิกส์ 

(Digital Signature) 

ผู้ประกอบการติดตอ่เจ้าหน้าที� ณ หน่วยงานที�

ให้บริการฯ 

เจ้าหน้าที�พิมพ์หนงัสือรับรองฯ ซึ�งปรากฏลายมือชื�อ

และตราประทบัอิเลก็ทรอนิกสท์ั �งของเจ้าหน้าที�

และผู้ประกอบการ / ผู้รับมอบอํานาจฯ 

ผู้ประกอบการ / ผู้รับมอบอํานาจฯ รับแบบพิมพ์

หนงัสือรับรองถิ�นกําเนิดสินค้า สํานกับริการการค้าตา่งประเทศ 

ผู้ประกอบการตรวจสอบผลการพิจารณาทางระบบฯ 
แก้ไข 

หมายเหต;ุ 

โครงการนําร่อง ได้แก่ หนังสือรับรองถิ�นกําเนิด

สินค้า ประเภท FORM FTA THAI – AUSTRALIA, 

FORM AANZ (เฉพาะสินค้าที�ส่งออกไปประเทศ

ออสเตรเลีย), FORM JTEPA และ FORM AJCEP 

(เฉพาะสินค้าที�ส่งออกไปประเทศญี�ปุ่ น) 

2 
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คู่มือการใช้งานโปรแกรมการลงลายมอืชื�อและตราประทับอเิลก็ทรอนิกส์ (Electronic Signature and Seal) 

 ข ั�นตอนการสร้างแบบคาํขอจดทะเบียนการลงลายมือชื�อและตราประทบัอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Signature and Seal) 

 การเข้าระบบลงทะเบียนผู้ประกอบการ 

1. ดาํเนินการติดตั�ง Digital Certificate ในเครื�องคอมพิวเตอร์ที�ตอ้งการใช้งานสร้างและส่งคาํขอจดทะเบียนการลง

ลายมือชื�อและตราประทบัอิเลก็ทรอนิกส์ (Electronic Signature and Seal) ให้เรียบร้อย เนื�องจากข้อมูลที�ส่งมา

ที�กรมฯ จะตอ้งกาํกบัขอ้มูลดว้ยลายมือชื�ออิเลก็ทรอนิกส์ (Digital Signature) เพื�อเพิ�มความปลอดภยัของขอ้มูล 

2. เขา้สู่ web site http://reg-users.dft.go.th/ 

3. คลิกปุ่ม “Login” เพื�อเขา้สู่ระบบ ดงัรูป 

 
 

4. ทาํการ ป้อน User Name และ Password ของนิติบุคคล เพื�อสร้างและส่งคาํร้องฯ พร้อมคลิกปุ่ม Login ดงัรูป 

 

คลิกที�นี� 

2. คลิกที�นี� 

1. กรอกข้อมลูในแต่ละชอ่ง 
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5. หลงัจากเขา้สู่ระบบ ใหเ้ลือกเมนู “บริการที�เกี�ยวขอ้งกบั User Name กลาง” จากนั�น ใหค้ลิกเมนู “คาํขอจด

ทะเบียน Electronic Signature and Seal” ดงัรูป 

 
 

 

6. จากนั�นจะเขา้สู่หนา้ “คาํขอจดทะเบียนการลงลายมือชื�อและตราประทบัอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Signature 

and Seal)” ดงัรูป 

 

หมายเหตุ ; ขอ้ความในบรรทดั “เขียนที�” สามารถแกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงได ้

 

คลิกที�นี� 

สามารถเปลี�ยนแปลงได้ 
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 การเลือกลายมือชื�อกรรมการที�มีอํานาจกระทําการแทนนิติบุคคล 

7. ในส่วนของกรรมการ ระบบจะทาํการดึงขอ้มูลกรรมการ ที�ไดท้าํการลงทะเบียนฐานข้อมูลไวก้ับกรมการค้า

ต่างประเทศ ในขั�นตอนการขอ User Name กลาง นิติบุคคล ดงัรูป 

 
 

8. คลิกเลือกชื�อกรรมการ ที�ช่องดา้นซ้าย (หมายเลข 1) จากนั�น คลิกที�เครื�องหมายลูกศร  (หมายเลข 2) ดงัรูป 

 
9. รายชื�อกรรมการที�ไดท้าํการเลือก จะปรากฏดา้นขวามือ ดงัรูป 

 
  

หมายเหตุ; เลือกรายชื�อกรรมการที�ต้องการให้กระทําการแนบรูปภาพสแกนลายมือชื� อและตราประทับ

อิเลก็ทรอนิกส์ใหค้รบทุกท่าน 
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 การเตรียมพร้อมนํารูปภาพสแกนลายมือชื�อและตราประทับอิเล็กทรอนิกส์เข้าระบบฯ 

10. ก่อนที�จะดาํเนินการขั�นถดัไป ตอ้งทาํการเตรียมลายมือชื�อและตราประทบัอิเลก็ทรอนิกส์ใหเ้รียบร้อยกอ่น โดย 

คลิกที� “Link – กรอบแบบตวัอย่างเพื�อใช้ลงลายเซ็น เพื�อ Scan ตามขนาดกรมฯ” ดงัรูป 

 
11. จากนั�นระบบจะเปิด หนา้ต่างขนาดตวัอยา่ง ที�กรมกาํหนด ดงัรูป 

 
หมายเหตุ; ถา้ไม่สามารถเปิด Link ได ้ใหดู้วิธีการแกปั้ญหาที�ดา้นล่างของระบบ 

12. ให้ทาํการ พมิพต์ามกรอบที�กรมการคา้ต่างประเทศกาํหนด 

13. จากนั�น ใหป้ระทบัตราของบริษทัก่อน แลว้ลงลายมือชื�อกรรมการ โดยทั�งตราประทบัและลายมือชื�อ หา้มเกิน 

กรอบสี� เหลี�ยมที�กรมฯ กาํหนด เนื�องจาก กรอบที�กาํหนดมา เป็นกรอบที�มีขนาดพอดีกบัขนาดของช่องที�ให้

ผูป้ระกอบการลงลายมือชื�อพร้อมตราประทบับนแบบพมิพห์นงัสือรับรองถิ�นกาํเนิดสินคา้ 

14. สามารถดู ตวัอย่างรูปภาพสแกนลายมือชื�อของกรรมการ และตราประทบัอิเลก็ทรอนิกส์ได ้ดงัรูป 

9 เซน็ติเมตร 

5 
เซ

น็ติ
เม

ตร
 

คลิกที�นี� 

คลิกที�นี� 
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15. ตวัอย่าง รูปภาพสแกนลายมือชื�อกรรมการ พร้อมตราประทบัอิเล็กทรอนิกส์ จาํนวน  1 ท่าน ดงัรูป 

 
16. ตวัอย่าง รูปภาพสแกนลายมือชื�อกรรมการ พร้อมตราประทบัอิเล็กทรอนิกส์ จาํนวนมากกว่า  1 ท่าน ดงัรูป 
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17. หลังจากที� ลงลายมือชื�อกรรมการ และตราประทบันิติบุคคล แล้ว ให้ทาํการสแกนเป็นรูปภาพ และจัดเก็บ     

เป็นไฟลน์ามสกุล JPG หรือ GIF โดยจะตอ้งตดัขนาดตามกรอบสี� เหลี�ยม ห้ามเอากรอบสี� เหลี�ยมสีดําติดมา ถา้มี

กรอบสีเหลี�ยมสีดาํติดมา จะทาํใหรู้ปภาพสแกนลายมือชื�อและตราประทบัอิเลก็ทรอนิกส์บนแบบพมิพห์นงัสือ

รับรองถิ�นกาํเนิดสินคา้ มีเส้นกรอบดว้ย 

หมายเหตุ; สาํหรับลายมือชื�อผูรั้บมอบและตราประทบันิติบุคคลให้ใชก้รอบตวัอยา่งแบบเดียวกนั แต่ลงนาม

ผูรั้บมอบท่านนั�น ท่านเดียว และประทบัตรานิติบุคคลพร้อมสแกนรูปภาพดงักล่าวฯ เหมือนกรรมการทุกประการ 
 

18. หลงัจากที�เตรียมรูปภาพสแกนลายมือชื�อและตราประทบัอิเล็กทรอนิกส์เรียบร้อยแลว้ ใหท้าํการคลิกปุ่ม “เพิ�ม

รูปภาพลายเซ็นกรรมการ” ดงัรูป 

 
 

19. จากนั�น ให้คลิกเลือกชื�อ กรรมการ ที�จะ upload รูปภาพสแกนลายมือชื�อและตราประทบัอิเล็กทรอนิกส์เขา้

ระบบฯ ดงัรูป 

 

คลิกที�นี� 

คลิกเลือก 
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20. ช่องนี�  เฉพาะกรณีต้องใช้รูปภาพสแกนลายมือชื�อของกรรมการที�มีมากกว่า 1 ท่าน และตราประทับ

อิเลก็ทรอนิกส์ ให้ระบุรายชื�อ กรรมการที�ปรากฏในรูปภาพสแกนดงักล่าวฯ เพิ�มเติม 

หมายเหตุ; เพื�ออาํนวยความสะดวกแกผู่ใ้ชง้านระบบการใหบ้ริการออกหนงัสือรับรองฯ ขณะเลือกรูปภาพ

สแกนฯ ก่อนนาํไปประทบับนแบบพมิพห์นังสือรับรองถิ�นกาํเนิดสินคา้ 
 

 
  

 ตวัอย่าง การกรอกขอ้มูลรายชื�อกรรมการ กรณ ีรูปภาพสแกนลายมือชื�อของกรรมการและตราประทบั

อิเลก็ทรอนิกส์ 1 รูปภาพ มีลายมือชื�อมากกว่า 1 ท่าน 

 

หมายเหตุ; กรณีรูปภาพสแกนลายมือชื�อของกรรมการและตราประทบัอิเล็กทรอนิกส์ 1 รูปภาพ มีลายมือชื�อ

กรรมการเพียง 1 ท่าน ไม่ตอ้งป้อนขอ้มูลในช่องภายใตก้รอบสีแดงดงัรูป 

 

 

 

 

 

 



10 
 

21. ทาํการ คลิกปุ่ ม “Browse…”  เพื�อทาํการ upload รูปภาพสแกนฯ ดงัรูป 

 

22. เลือกรูปภาพสแกนฯ ที�ไดเ้ตรียมไว ้ในตอนแรก และทาํการ คลิกปุ่ม “Open” ดงัรูป 

 
 

 

คลิกที�นี� 

คลิกที�นี� 
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23. คลิกปุม “บันทึก Sign & Upload” ดังรูป 

 

หมายเหตุ; ข ั�นตอนนี�  บริษทัตอ้งทาํการติดตั� ง Digital Certificateลงในเครื�องคอมพิวเตอร์ให้เรียบร้อยก่อน 

เนื�องจากระบบจะทาํการกาํกบัขอ้มูลที�ส่งมาที�กรมฯ ดว้ยลายมือชื�ออิเล็กทรอนิกส์ (Digital Signature) ซึ� งขอ้มูลดงักล่าวฯ 

จะถูกเข้ารหัส เพื�อป้องกันการแก้ไขข้อมูลระหว่างทาง สามารถศึกษารายละเอียดเพิ�มเติม ได้ที�  Link ดังนี�  

http://edi.dft.go.th/ดาวนโหลด/ขอมลการยนคาํรองผานเวบฯดวยDigitalSignature/tabid/69/Default.aspx 

 กรณีไม่ไดท้าํการติดตั�ง Digital Certificate ระบบจะแจ้งเตือน ดงันี�  

 
 และ แจง้เตือน ดงันี�  

 

คลิกที�นี� 
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24. ถา้ติดตั�ง Digital Certificate เรียบร้อยแลว้ จึงจะสามารถบนัทึกขอ้มูลและ Upload รูปภาพสแกนฯ ได ้ดงัรูป 

 
25. ทาํการ เพิ�มรูปภาพสแกนลายมือชื�อของกรรมการท่านอื�นพร้อมตราประทบันิติบุคคลอิเล็กทรอนิกส์ ให้ครบ

ทุกท่านตามที�ระบุเลือกชื�อไว ้

 การเรียกดูรูปภาพสแกนฯ ที�ได้ทําการ Upload 

26. การเรียกดู ตวัอย่างรูปภาพสแกนลายมือชื�อฯ ที�ไดท้าํการ Upload ให้คลิกที�ปุ่ ม รูป  ดงัรูป 

 
27. ระบบจะเปดหนาตาง เพื่อแสดงรูปภาพแสกนลายมอืชื่อฯ ดังรูป 

 
หมายเหตุ; ถา้รูปภาพสแกนลายมือชื�อฯ ที�ไดท้าํการ Upload ไปนั�น มีขนาดใหญ่กว่ากรอบสี� เหลี�ยมที�กรมฯ 

กาํหนด แสดงว่ารูปภาพสแกนดงักล่าวฯ ไม่สามารถใช้งานได ้ดงันั�น ตอ้งทาํการสแกน และตดัรูปภาพสแกนฯ ใหม่ 

แลว้ Upload เขา้ระบบฯ อีกครั� ง 

ปรากฏข้อมลูที�

สร้างไว้ 

คลิกที�นี� 
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 การเปลี�ยนแปลง/แก้ไขข้อมูล 

28. การเปลี�ยนแปลง/แกไ้ขรูปภาพสแกนฯ ที�ไดท้าํการ Upload คลิกที�รูป    ดงัรูป 

 

29. จากนั�น ระบบจะเปิดหนา้ต่างเพื�อใหท้าํการเปลี�ยนแปลง/แก้ไขข้อมูล หลงัจากเปลี�ยนแปลง/แก้ไขข้อมูลแลว้ 

ให้ทาํการคลิกปุ่ม “บนัทึก Sign & Upload” ดงัรูป 

 

 การลบข้อมูลรูปภาพสแกนฯ  

30. การลบขอ้มูล ที�ไดท้าํการ Upload  รูปภาพสแกนฯ ใหค้ลิกที�รูป  ดงัรูป 

 
 

31. ระบบจะแจ้งเตือน ว่าตอ้งการลบขอ้มูลใช่หรือไม่ ถา้ตอ้งการใหค้ลิกปุ่ม “ยนืยนั” ถา้ไม่ตอ้งการใหค้ลิกปุ่ม “ยกเลิก” 

 

 

คลิกที�นี� 

คลิกที�นี� 

คลิกที�นี� 

คลิกที�นี� 
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 การ  Upload รูปภาพสแกนลายมือชื�อของผู้รับมอบพร้อมตราประทับนิติบุคคลอิเล็กทรอนิกส์ 

32. คลิกเลือกชื�อผูรั้บมอบ ที�ช่องดา้นซ้าย (หมายเลข 1) จากนั�น คลิกที�เครื�องหมายลูกศร  (หมายเลข 2) ดงัรูป 

 

33. จากนั�น รายชื�อผูรั้บมอบที�ไดท้าํการเลือก จะปรากฏดา้นขวามือ ดงัรูป 

 

หมายเหตุ; เลือกรายชื�อผูร้ับมอบที�ตอ้งการจะทาํการ upload รูปภาพสแกนลายมือชื�อฯ จนกว่าจะครบทุกท่าน 

34. หลงัจากที�จดัเตรียมรูปภาพสแกนลายมือชื�อฯ เรียบร้อยแลว้ ใหท้าํการคลิกปุ่ม “เพิ�มรูปภาพลายเซ็นผูร้ับมอบ” 

ดงัรูป 

 

 

 

คลิกที�นี� 
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35. คลิกเลือกชื�อ ผูรั้บมอบ ที�จะ upload รูปภาพสแกนลายมือชื�อฯ ดงัรูป 

 
 

36. คลิกปุ่ม “Browse…” เพื�อทาํการ upload รูปภาพสแกนลายมือชื�อฯ ดงัรูป 

 
 

37. เลือกรูปภาพสแกนลายมือชื�อฯ ที�ไดเ้ตรียมไว ้ในครั� งแรก และทาํการ คลิกปุ่ม “Open” ดงัรูป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คลิกเลือก 

คลิกที�นี� 

คลิกที�นี� 
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38. คลิกปุ่ม “บนัทึก Sign & Upload” ดงัรูป 

 

หมายเหตุ; ข ั�นตอนนี�  บริษทัตอ้งทาํการติดตั� ง Digital Certificateลงในเครื�องคอมพิวเตอร์ให้เรียบร้อยก่อน 

เนื�องจากระบบจะทาํการกาํกบัขอ้มูลที�ส่งมาที�กรมฯ ดว้ยลายมือชื�ออิเล็กทรอนิกส์ (Digital Signature) ซึ� งขอ้มูลดงักล่าวฯ 

จะถูกเข้ารหัส เพื�อป้องกันการแก้ไขข้อมูลระหว่างทาง ทั� งนี�สามารถศึกษารายละเอียดเพิ�มเติม ได้ที� Link ดังนี�  

http://edi.dft.go.th/ดาวนโหลด/ขอมลการยนคาํรองผานเวบฯดวยDigitalSignature/tabid/69/Default.aspx 

 

 กรณีไม่ไดท้าํการติดตั�ง Digital Certificate ระบบจะแจ้งเตือน ดงันี�  

 
 

 และ แจง้เตือน ดงันี�  

 
 

 

คลิกที�นี� 
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39. ถา้ติดตั�ง Digital Certificate เรียบร้อยแลว้ จึงจะสามารถบนัทึกขอ้มูลและ Upload รูปภาพสแกนฯ ได ้ดงัรูป 

 
 

40. จากนั�น ใหท้าํการ เพิ�มรูปภาพสแกนลายมือชื�อของผูรั้บมอบท่านอื�นใหค้รบ 

41. การใชง้านในการเรียกดูรูปภาพสแกนลายมือชื�อฯ, แกไ้ข, ลบขอ้มูล ใหด้าํเนินการเหมือนกบักรรมการ 

42. ช่องกรรมการลงนาม เลือกใหต้รงกบัขอ้มูลที�ระบุในหนงัสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล 

 

 

43. หลงัจากกรอกขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ ให ้คลิกปุ่ ม “บนัทึกแกไ้ขคาํร้อง” 

 
 

44. จากนั�น ใหค้ลิกปุ่ม “พมิพค์าํขอจดทะเบียน” หรือ “พมิพค์าํขอจดทะเบียน [สาํหรับผูที้�พิมพไ์ม่ได]้” เพื�อใชใ้น

การยื�นคาํร้องจดทะเบียน ที�กรมฯ 

 
 

 

 

 

 

 

คลิกเลือก 

คลิกที�นี� 

คลิกที�นี� 

ปรากฏข้อมลูที�

สร้างไว้ 
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 ตวัอย่างแบบคาํขอจดทะเบียนการลงลายมือชื�อและตราประทบัอิเลก็ทรอนิกส์ 

 
 

45. หลงัจากพิมพเ์สร็จแลว้ให้ คลกิปุ่ม “ส่งคาํร้อง” 

 
 

 

46. ระบบจะเปิดหนา้ต่างเพื�อให้ทาํการยนืยนัการส่งคาํร้อง ถา้ตอ้งการใหค้ลิกปุ่ม “ตกลง” ดงัรูป 

 

47. หลังจาก พิมพคํารองและสงคํารองเขาระบบแลว ใหนําแบบคําขอฯ พรอมเอกสารแนบ (หนังสือรับรองนิติบุคคลฯ) ยื่น

คํารองฯ ณ ชั้น 4 กลุมงานทะเบียนและขอมูล สํานักบริการการคาตางประเทศ อาคารกรมการคาตางประเทศหรือ 

สํานักงานการคาตางประเทศ เขต 1 - 9 เพื่อใหเจาหนาที่อนุมัติ และเปดสิทธิ์การใชงานโปรแกรมดังกลาวฯ 

คลิกที�นี� 

คลิกที�นี� 
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 เอกสารที�ใช้ในการยื�นจดทะเบียนการลงลายมือชื�อและตราประทับอิเล็กทรอนิกส์ 

48. เอกสารที�ใชใ้นการประกอบการยื�นจดทะเบียนฯ มีดงันี�  

 

 การแก้ปัญหาเบื�องต้น 

49. วิธีแกปั้ญหาเบื�องตน้ สามารถเรียกดูได ้ดงัรูป 

 
 

50. สําหรับกรณีไมสามารถสงคํารองเขาระบบได ดังรูป 

 
สาเหตุเกิดจาก ปรากฏรายชื�อกรรมการหรือผูรั้บมอบ ที�ยงัไม่ไดท้าํการ Upload รูปภาพสแกนลายมือชื�อ

และตราประทบัอิเลก็ทรอนิกส์ ดงันั�นตอ้งทาํการ Upload รูปภาพสแกนฯ ใหค้รบทุกท่านตามที�ระบุเลือกไว ้หรือถา้ไม่

ตอ้งการ Upload รูปภาพสแกนฯ ของท่านไหน ให้ทาํการลบขอ้มูลของท่านนั�นออก 

 

 ขั�นตอนการนํารายชื�อ กรรมการและ/หรือผู้รับมอบ ออกจากระบบในการ Upload รูปภาพสแกนฯ 

 เลือกรายชื�อ กรรมการและ/หรือผูรั้บมอบที�ตอ้งการจากช่องดา้นขวามือ จากนั�นคลิกที�รูป    ดงัรูป 
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 ขั�นตอนการใช้งานระบบการให้บริการออกหนังสือรับรองฯ ด้วยลายมือชื�ออิเล็กทรอนิกส์ (Digital 

Signature) พร้อมการลงลายมอืชื�อและตราประทบัอเิลก็ทรอนิกส์ (Electronic Signature and Seal) 

51. เขา้สู่ Web Site http://edi.dft.go.th 

52. Login ดว้ยหมายเลขประจาํตวัผูส่้งออก – นาํเข้า หรือบตัรผูรั้บมอบอาํนาจฯ และรหัสผ่านที�เจา้หนา้ที�แจ้งใหท้ราบ 

 
 

53. เมื�อเขา้สู่ระบบ คลิกปุ่ ม “ตกลง” ดงัรูป 

 
 

54. จากนั�น คลิกปุ่ม “กรอกแบบคาํขอ” ดงัรูป 

 

คลิกที�นี� 

2.คลิกที�นี� 

คลิกที�นี� 

1.เข้าระบบด้วยเลขที�

หลังบัตรประจําตวัฯ 

และรหสัผ่าน 
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55. เลือกผูร้ับมอบอาํนาจ และคลิกปุ่ม “ตกลง” ดงัรูป 

 
 

56. ระบบฯ จะเขา้สู่หน้า เลือกวิธีกรอกแบบคาํขอเลือกวิธีกรอกแบบคาํขอ โดยถ้าเจ้าหน้าที�ยงัไม่อนุมัติการใช้งาน “โปรแกรม  การลง

ลายมือชื�อและตราประทบัอิเลก็ทรอนิกส์ (Electronic Signature and Seal)” ระบบจะไม่แสดงช่องการการเลืเลือกอก

ลายเซ็นลายเซ็น ที�ดา้นล่าง ดงัรูป 

 
 

57. ถา้เจา้หนา้ที�อนุมัติการใชง้านแลว้ จะมีส่วนการใชง้านการเลือกลายเซ็น จากนั�น ให้คลิกเลือก “กรณีใช้ลายเซ็น

กรรมการหรือผูร้ับมอบ” (หมายเลข 1) และคลิกปุ่ม “ตกลง” (หมายเลข 2) ดงัรูป 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

คลิกที�นี� 
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58. เลือกรูปแบบการกรอกคําขอ โดยคลิกเลือก “กรอกแบบคําขอแบบลงลายมือชื�ออิเล็กทรอนิกส์ (Digital 

Signature)” (หมายเลข 1) และคลิกปุ่ ม “ตกลง” (หมายเลข 2) ดงัรูป 

 

 

59. คลิกเลือกสถานที�รับหนังสือรับรอง ฯ (หมายเลข 1) และคลิกปุ่ม “ตกลง” (หมายเลข 2) ดงัรูป 

 
 

 

60. คลิกเลือกประเภทฟอร์ม (หมายเลข 1) และคลิกปุ่ ม “ตกลง” (หมายเลข 2) ดงัรูป 

 



23 
 

หมายเหตุ; โครงการนาํร่อง กรมฯ เปิดใหบ้ริการสาํหรับหนงัสือรับรองถิ�นกาํเนิดสินคา้ ประเภท ฟอร์ม FTA 

(ไทย – ออสเตรเลีย) ฟอร์ม AANZ (เฉพาะสินคา้ที�ส่งออกไปประเทศออสเตรเลีย) ฟอร์ม JTEPA และ ฟอร์ม AJCEP 

(เฉพาะสินคา้ที�ส่งออกไปประเทศญี�ปุ่ น) เป็นลาํดบัแรก 

61. จากนั�น ระบบจะเขา้สู่การกรอกขอ้มูลคาํขอหนงัสือรับรองฯ โดยในส่วนการเลือกใชรู้ปภาพสแกนลายมือชื�อ

และตราประทบัอิเลก็ทรอนิกส์ จะแสดง ดงัรูป 

 
 

62. จากนั�น คลิกเลือกใชรู้ปภาพสแกนลายมือชื�อฯ ตามตอ้งการ ดงัรูป 

 

หมายเหตุ; เงื�อนไขการเลือกใช้รูปภาพสแกนลายมือชื�อและตราประทบัอิเล็กทรอนิกส์ จะไม่สามารถเลือกใช้

รูปภาพสแกนฯ ของกรรมการและผูรั้บมอบดว้ยกนัได ้

63. กรอกข้อมูลคาํขอฯ หนังสือรับรองถิ�นกําเนิดสินค้าในข้ออื�นๆ ที� เหลือให้ครบถ้วน พร้อมแนบเอกสาร

ประกอบการพิจารณา และกํากับขอ้มูลที�ส่งดว้ยลายมือชื�ออิเล็กทรอนิกส์ (Digital Signature)  แล้วบนัทึก

ขอ้มูลคาํขอฯ 

64. ส่งขอ้มูลคาํขอฯ เขา้ระบบ และตรวจสอบสถานะคาํขอฯ  หาก ผ่านผ่าน การตรวจพจิารณาจากเจา้หน้าที� ให้ติดต่อ

เจ้าหน้าที�เพื�อขอรับแบบพิมพห์นังสือรับรองถิ�นกาํเนิดสินคา้ ฉบบันั�น หาก ไม่ผ่านไม่ผ่าน การตรวจพิจารณาจาก

เจา้หนา้ที� ใหด้าํเนินการแกไ้ขและส่งคาํขอฯ เขา้ระบบใหม่อีกครั� ง 

หมายเหตุ; หากมีขอ้สงสัย สอบถามไดที้�สาํนกับริการการคา้ต่างประเทศ กรมการค้าต่างประเทศ หมายเลข

โทรศพัท ์02- 547- 4827 หรือ 02 – 547 - 4753 หรือ 02 – 547 -  4830 หรือ 02 – 547 -  4838 

 

คลิกเลือก 



 

 

 ติดตอ / สอบถามขอมูลเพิ่มเติม 
 สํานักบริการการคาตางประเทศ ณ จุดใหบริการ ดังน้ี 

1. อาคารกรมการคาตางประเทศ  ชั้น 3 สนามบินน้ํา  จ.นนทบุร ี

1.1 ใหบรกิารออกใบอนญุาตและหนังสือรับรองการสงออก-นําเขาสินคาทั่วไป 

โทร. 0-2547-4828    โทรสาร  0-2547-4757 

1.2 ใหบรกิารออกหนงัสอืรบัรองถิ่นกําเนิดสินคา 

โทร. 0-2547-4827    โทรสาร  0-2547-4890 

2. อาคารตรวจสอบสินคาขาออก เขตปลอดอากร ตึกซีอ-ี1  ชั้น 2 ทาอากาศยานสุวรรณภูม ิ

 ใหบริการออกหนงัสอืรบัรองถิ่นกําเนิดสินคา 

โทร. 0-2134-0941-4    โทรสาร  0-2134-0946 

3. อาคารกองตรวจสินคาขาออก  กรมศลุกากร  ทาเรือกรุงเทพฯ 

 ใหบรกิารออกหนังสือรับรองถิ่นกําเนิดสินคา 

โทร. 0-2249-3978, 0-2249-2106  โทรสาร  0-2240-2232 

4. ศูนยบริการสงออกแบบเบ็ดเสร็จ  กรมสงเสริมการสงออก  ถ.รัชดาภิเษก  กรุงเทพฯ 

 ใหบรกิารออกหนังสือรับรองถิ่นกําเนิดสินคา 

โทร. 0-2512-0123   ตอ  819 และ 820  โทรสาร  0-2512-5748 

 สํานักงานการคาตางประเทศ ในสวนภูมิภาค (เฉพาะที่เปดใหบริการระบบ Digital Signature และ

ระบบ Digital Signature & Electronic Signature and Seal) ณ ปจจุบัน ดังน้ี 

 ใหบริการออกออกใบอนุญาตและหนังสือรับรองการสงออก - นําเขาสินคาทั่วไป 

(ยกเวนสินคาที่มีการกําหนดโควตา และภายใตความตกลงทางการคาเขตเสรี FTA) และหนังสือรับรองถิ่น

กําเนิดสินคา 

1. สํานักงานการคาตางประเทศ เขต 1  จังหวัดเชียงใหม 

โทร. 0-5327-4671-2   โทรสาร  0-5327-7901 

2. สํานักงานการคาตางประเทศ เขต 3  จังหวัดชลบรุ ี

โทร. 0-3854-1177, 0-3821-3063 โทรสาร  0-3834-1173 

 หนวยงานใหคําปรึกษาแนะนํา / แกไขปญหา : 

 วิธีวิธีการยื่นคําขอหนังสอืสําคัญการสงออก – นําเขาสินคา ทางอิเล็กทรอนิกส 

กลุมงานสงเสรมิและพฒันา   สํานักบริการการคาตางประเทศ  

โทร 0-2547-4830, 4838   โทรสาร  0-2547-4757  

 ระบบระบบคอมพิวเตอรการยื่นคําหนังสือสําคัญการสงออก – นําเขาสินคา ทางอเิล็กทรอนกิส 

กลุมงานระบบโปรแกรมและฐานขอมูล กองเทคโนโลยีสารสนเทศ 

โทร 0-2547-4810    โทรสาร  0-2547-4812  

กรมการค้าต่างประเทศ 


